
 

DERBYNWYR RHAN-AMSER – 2 SWYDD (Swydd 1 penwythnosau Cyfartaledd 
o 6.25 awr ar rota dreigl 4 wythnos; Swydd 2 Rhan Amser gan gynnwys 

penwythnosau 28 awr yr wythnos ar rota dreigl 4 wythnos)  
 

Cyflog  
 £21,109 y flwyddyn pro rata (£10.94 yr awr) 

 

Mae Pwll Cenedlaethol Cymru Abertawe yn chwilio am 2 Dderbynnydd 
cyfeillgar sy’n canolbwyntio ar gwsmeriaid i’w hychwanegu at ein tîm 

deinamig. 
 

Yn y rôl hon, byddwch yn helpu i ddarparu gwasanaethau archebu ac aelodaeth mewn derbynfa yn effeithlon, 
effeithiol ac economaidd yn y cyfleuster er mwyn bodloni gofynion Pwll Cenedlaethol Cymru. 

Mae sgiliau Gofal Cwsmeriaid rhagorol a phrofiad gwerthu yn hanfodol a dylai fod gan yr ymgeisydd delfrydol 
sgiliau gweinyddol amlwg, sgiliau cyfrifiadurol a sgiliau bysellfwrdd da, a phrofiad o weithio gydag aelodau 

o’r cyhoedd mewn amgylchedd sy’n canolbwyntio ar y cwsmer. 
Mae gofyn i dderbynyddion weithio ar rota shifftiau, a fydd yn rheolaidd yn cynnwys gyda’r nos, yn gynnar yn 

y bore, ar benwythnosau a Gwyliau Banc i ddiwallu anghenion y gwasanaeth.  
Cysylltwch â’r tîm recriwtio am drafodaeth anffurfiol, a ffurflen gais ar 01792 513596. 

Mae’r swydd yn gofyn am ddatgeliad safonol a datgeliad manwl gan y Gwasanaeth Datgelu a Gwahardd. 
Mae’r buddion yn cynnwys cynllun pensiwn hael a lwfans gwyliau. 

 

Dyddiad cau:- Diwedd Oriau Busnes Dydd Mercher 28 Chwefror 2024. 
Cynhelir y cyfweliadau yn ystod yr wythnos sy’n dechrau 11 Mawrth 2024 
Rhaid i ymgeiswyr allu ymrwymo i swydd 1 neu 2 a nodwch pa swydd yr 

ydych yn gwneud cais amdani ar y ffurflen gais 
 

Mae pecynnau ymgeisio a chopïau o’r rota patrymau gweithio ar gael gan 
Pwll Cenedlaethol Cymru Abertawe, Lôn Sgeti, Abertawe SA2 8JG 

Ffôn: 01792 513513 
E-bost wnp@swansea.ac.uk 

 

Ni dderbynnir CVs, dylid dychwelyd ceisiadau wedi’u llenwi gyda’r geiriau ‘Preifat a 
Chyfrinachol’ at sylw 

Siân Whitmore 


